Allgemeine Geschiftsbedingungen fiir Der-Tier-Himmel.de

Die Allgemeinen Geschaftsbedingungen kdnnen jederzeit auf der Internetseite der
tier-himmel-de eingesehen werden. Das Dokument kann ausgedruckt oder gespeichert

werden. Minderjéhrige brauchen die Zustimmung ihrer gesetzlichen Vertreter.
Die wichtigsten Regeln zusammengefasst:

Der Vertrag ist geschlossen, wenn die AGB" s aktzeptiert und der Absendebutton fir die
Bezahlbestatigung betatigt wurde.

Der Vertrag wird fur die Dauer von 12 Monaten geschlossen. Nutzer und Anbieter haben das
Recht, jederzeit, ohne Einhaltung einer Frist, den Platz im Himmel zu kiindigen. Der bereits
bezahlte Platz im Himmel wird nicht zurlick erstattet.

Sobald die Einzahlung erfolgt ist, werden Nutzer-Account und ein Platz im Himmel, sobald als
mdglich, aktiviert.

Fiur die Inhalte der jeweiligen Platze im Himmel, der vom Nutzer zuganglich gemachten
personlichen Informationen und Kondolenzschreiben sind die jeweiligen Autoren selbst
verantwortlich.

Das Widerrufsrecht erlischt, sobald Sie den Anmeldebutton der Bestellung getatigt haben,
oder der Anbieter mit der Leistung bereits begonnen hat.

Ende der Kurzfassung

1. Vertragsschluss

Der Vertrag zwischen Anbieter und Nutzer ist geschlossen, wenn der Nutzer die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen auf der Anmeldeseite/Registrierung mittels Mausklick (Hakchen)
akzeptiert und den Absendebutton flir die Bezahlbestatigung bei kostenpflichtigen
Leistungen betitigt.

2. Mindestlaufzeit und Kiindigung

[2.1.]

Der Vertrag wird fir die Dauer von 12 Monaten geschlossen. Kurz vor Ablauf dieser Zeit,
kdnnen die Tier-Himmel-Profile "Premium/Gold" flir weitere 12 Monate entsprechend der
ausgewiesenen Preise verlangert werden. Eine Mail, ein Paar Tage vor Ablauf, mit der Bitte
um Verlédngerung und Uberweisung des Geldbetrages, geniigt.

[2.2.]

Kostenlose Platze im Himmel oder auf Erden haben keinen Anspruch auf eine garantierte
Laufzeit. Der Anbieter ist jedoch bemiiht, alle Platze solange anzuzeigen, solange die
Internetprasenz unter der-tier-himmel.de besteht.

[2.3.]

Nutzer und Anbieter haben das Recht, jederzeit, ohne Einhaltung einer Frist, den Platz im
Himmel zu kiindigen. Der bereits bezahlte Platz im Himmel wird nicht zurlick erstattet.

Die Kindigung wird mit Léschung der eingestellten Daten (wie Email-Adresse und Angaben
zum Tier) wirksam. Der Nutzer richtet seine Kiindigung per eMail an den Anbieter.

3. Preise und Zahlungen

[3.1.]

Die angegebenen Preise sind Endpreise - Kleinunternehmer i.S. des § 19(1) UStG, daher
keine gesonderte Ausweisung der Umsatz-/Mehrwertsteuer.

[3.2.]



Sobald die Einzahlung erfolgt ist, werden Nutzer-Account und ein Platz im Himmel, sobald als
moglich, aktiviert.

4. Haftung

[4.1.]

Der Anbieter ibernimmt keinerlei Haftung bei auftretenden Haftungsanspriichen wie z.B.:
Ausfall der Kommunikationsleitung, Diebstahl von Aufzeichnungen, oder die Benutzung von
Aufzeichnungen.

[4.2.]

Fur die Inhalte der jeweiligen Platze im Himmel, der vom Nutzer zuganglich gemachten
personlichen Informationen und Kondolenzschreiben sind die jeweiligen Autoren selbst
verantwortlich. Aus diesem Grund gibt der Anbieter keinerlei Gewahr auf die Richtigkeit der
auf der Plattform verdffentlichten Informationen.

5. Freistellung

[5.1.]

Der Nutzer verpflichtet sich, den Anbieter von Anspriichen, Forderungen und der Haftung
gegenlber Dritten freizustellen, die wegen der Verletzung von Rechten Dritter durch den

Nutzer oder wegen eines sonstigen gesetzes- oder vertragswidrigen Inhalts geltend gemacht
werden.

[5.2.]
Die dem Service des Anbieters diesbezliglich entstehenden Kosten einer angemessenen
Rechtsverteidigung und -verfolgung gegeniiber den Dritten gehen zu Lasten des Nutzers.

6. Widerrufsbelehrung

[6.1.]

Der Nutzer hat das Recht, den Vertrag innerhalb von zwei Wochen ohne Angabe von Griinden,
schriftlich gegenliber dem Anbieter, oder auf einem anderen dauerhaften Datentrager bzw.
durch Versand einer E-Mail an den Anbieter zu widerrufen. Die Frist beginnt mit dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Vertragsschluss und auch nicht vor Erflillung unserer.
Informationspflichten gemaB Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Absatz 1 und 2 EGBGB
sowie unserer Pflichten gemaB § 312g Absatz 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3
EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der
Widerruf ist zu richten an:

Monika Wittrich
Mahringer Weg 89
89075 Ulm

Email-Adresse: info at der-tier-himmel punkt de
Zur Wahrung der Frist genilgt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs.

[6.2] Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriick zu
gewdahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie mir die
empfangene Leistung sowie Nutzungen (z. B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht
oder nur in verschlechtertem Zustand zurliick gewahren bzw. herausgeben, miissen Sie uns
insoweit Wertersatz leisten. Dies kann dazu fiihren, dass Sie die vertraglichen
Zahlungsverpflichtungen fir den Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erflillen mussen.
Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen missen innerhalb von 30 Tagen erflllt werden.
Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fiir mich mit deren
Empfang.

[6.3]
Bei wirksamen Widerruf sind beiderseits empfangene Leistungen zuriick zu gewahren.

[6.4.] Besondere Hinweise



Das Widerrufsrecht erlischt, sobald Sie den Anmeldebutton der Bestellung getatigt haben,
oder der Anbieter mit der Leistung bereits begonnen hat.

7. Datenschutz

Der Nutzer erklart sich damit einverstanden, dass zum Zweck der Abrechnung von
Leistungen die personenbezogenen notwendigen Daten unter Beachtung des
Datenschutzgesetzes in der EDV des Anbieters gespeichert werden sowie an Dritte
ausschlieBlich zum Zweck der Forderungseinziehung Gbermittelt werden kdnnen. Hierzu

gehoren insbesondere die Zugangsdaten, IP-Nummer, Email-Adresse oder Bankverbindung.

8. Kenntnisnahme von Daten durch Dritte

Dem Nutzer ist bekannt, dass alle die von ihm produzierten und publizierten Daten in den
Tier-Himmel-Profilen, fir jeden Teilnehmer des Internets zugdnglich sind. Dieses Risiko
nimmt der Nutzer in Kauf.

9. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleiben alle weiteren
Punkte hiervon unberihrt. Die unwirksame Bestimmung gilt als durch eine solche ersetzt, die
dem Sinn und Zweck der unwirksamen Bestimmung wirtschaftlich am nachsten kommt. Das

Gleiche gilt fiir etwaige Regelungsliicken.

10. Schlussbestimmungen
[10.1]
Es gilt deutsches Recht.

[10.2]
Sollte eine dieser Bestimmungen ganz oder zum Teil unwirksam sein, wird die Gultigkeit der

iibrigen Bestimmungen davon nicht beriihrt.

Stand: 08.04.2010



